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Uzaviraji tuto smlouvu o ubytovani psa:

1.

2.

Provozovatel se zavazuje ubytovat psa v fadn€ upraveném a Cistém pokoji a ten
udrzovat v odpovidajicim stavu po celou dobu pobytu psa.

Neni-li dohodnuto jinak, zajisti provozovatel pravidelny denni program dle rozvrhu
hotelu/Skolky, véetn€ venceni. Vice na http://www.vip-pets.cz/hotel-pro-
psy/#harmonogram

Provozovatel se zavazuje krmit psa v odpovidajici kvalité dle pozadavkii zakaznika.
Neni-li dohodnuto jinak, krmivo se podavéa dvakrat denné u dospé€lych pst a tiikrat
denn¢ u $ténat. Krmivo si pro psa zajisti zakaznik. Krmivo bude naporcovano na celou
dobu pobytu, pokud se ob¢ strany pisemné nedomluvi jinak. V ptipadé, Zze dojde k
nedostatku krmeni, zajisti provozovatel krmivo a celkové naklady s tim spojené,
majitel uhradi hotove pfi pievzeti psa.

Zakaznik je povinen v den ubytovani psa predat provozovateli ockovaci priikkaz s
platnym ockovanim, které stanovuje zakon ¢. 166/1999 Sb. — Povinné ockovani proti
vztekling a s potvrzenim o od¢erveni ne star§Sim 6 mésict.. Zakaznik, ktery ma psa
star§iho 10 let, je povinen dodat potvrzeni veterinarniho lékafe o zdravotnim stavu
psa. V ptipad¢ prokazatelnych pochybnosti o zdravotnim stavu psa, si provozovatel
vyhrazuje pravo piedat psa pied ubytovanim ke vstupni prohlidce veterinarnimu
1¢kafi, pti¢emz naklady vzniklé veterinarni prohlidkou hradi zakaznik.

Zakaznik se zavazuje aplikovat psovi antiparazitni preparat s minimalnim ptedstihem
jednoho tydne pted zahdjenim pobytu. Pokud pes, i ptes aplikaci spotu, bude stale
vykazovat znaky napadeni vnéjSimi nebo vnitfnimi parazity, vyhrazuje si provozovatel
pravo na vysetfeni psa veterindfem. Néaklady spojené s veterinarnim oSetienim hradi
zékaznik v plné vysi.

Pokud by doslo k poranéni nebo onemocnéni psa v prib&hu pobytu, zajisti
provozovatel veskerou péci veterinarniho 1€kate s tim, ze naklady spojené s 1éCenim
psa budou zékaznikovi pfipocteny k cené ubytovani psa. Provozovatel je povinen
tento stav zakaznikovi neprodlen¢ oznamit telefonicky. V ptipad¢, ze nebude mozno
se se zdkaznikem spojit, ma se za to, ze zakaznik souhlasi s postupem uvedenym vyse.



7. Zékaznik se podpisem této smlouvy zavazuje provozovateli, ze jeho pes nejevi
znamky agrese vici lidem a jinym psum. V piipad¢ jakékoli agrese ze strany psa, je
toto chovani povazovano jako poruSeni smluvniho vztahu mezi obéma stranami a je
toto chovani diivodem k okamzitému ukonceni pobytu psa. Storno poplatek po jiz
zahajeném pobytu psa je ve vysi 100%.

8. 'V piipadé¢ skody, zptusobené agresivnim ¢i jinak nevhodnym chovanim psa, se majitel
zavazuje k uhrad¢€ vzniklé Skody v plné vysi.

9. Pokud pes bude vyznacovat znamky agresivity vici okoli (provozovateli ¢i jinym
pstum), bude majitel telefonicky vyzvan, aby si pro psa piijel. Pokud tak majitel
neucini, nebo se nedohodne s provozovatelem jinak, bude o sou¢innost pozadana
odchytova sluzba méstské policie. Naklady vzniklé s timto ikonem budou vymahany
po majiteli psa v plné vysi.

10. Denni sazba za ubytovani je Gctovana dle platného ceniku. Platba se provadi
bankovnim pfevodem nebo hotove pted zahdjenim pobytu, neni-li dohodnuto jinak.
Storno poplatek po jiz zahdjeném pobytu psa je ve vysi 100%.

11. Zakaznik je povinen dohodnout si s provozovatelem telefonicky ¢as ptijezdu do
hotelu. Check in/out je stanoven v dob¢ 8.30-11.00, 13.00-15.00, 17.00-19.00.
Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout piijem psa na hotel mimo stanovenou
dobu.

12. Zakaznik je povinen si psa vyzvednout v den, ktery je uvedeny ve smlouve, jako den
ukonceni ubytovani psa, pokud se obé¢ strany pisemné nedohodnou jinak. Pokud si
zékaznik psa nevyzvedne v sjednaném terminu, bude zdkaznikovi itovéna cena za
kazdy dal$i den dle denni sazby ubytovani a to nejvyse 7 dni. Nasledné pokud si
majitel psa nevyzvedne a nebude mozné jej kontaktovat, bude zalezitost feSena s
méstskou policii. Naklady budou nésledné uctovany majiteli psa v plné vysi.

13. Zakaznik udéluje timto provozovateli v souladu s GDPR souhlas ke zpracovani svych
osobnich udaju, a to pro ucely poskytovani sluzeb v rozsahu predmétu podnikéani
provozovatele a k souvisicim obchodnim uceltim.

Podminky zpracovani osobnich tidaji hostii v souladu s GDPR se fidi interni
smérnici Hotelu pro psy a kocky VIP Pets, ktera je pro Vas k dispozici na nasi
recepci. VIP — PETS s.r.o. Vas informuje o tom, zZe jakozZ to spravce osobnich
adajt (dale OU) vase OU bude zpracovavat Tatiana Lisichkina, Sadova 19/459,
Praha 6, lisickina.t@seznam.cz. Zakaznik je timto informovan o tom, Ze jeho OU
budou vyuzité pro ucely plnéni této smlouvy, jejimz piredmétem je péce o psa

v dobé ubytovani v hotelu, tj. zejména ke kontaktu s Vami, k vaSemu
informovani a ke spraveé a vedeni klientského uctu. Vase OU budou uzivané také
za Gcelem opravnéného zajmu spravce (provozovatele) , tj. zejména k IT spravé
a k pripadnému vymahani pravnich narokii. Doba ulozeni Vasich OU je uréena
trvanim nasSeho smluvniho vztahu, prip. opravnénymi zajmy spravce
(provozovatele) nebo zakonnymi pozadavky tak jak je uvedeno vyse. Mate pravo
pristupu k OU, jejich opravé, vyimazu, omezeni, podani stiznosti k UOOU a
namitek proti zpracovani Vasich OU, pri¢emz vSechny potiebné informace o
zpracovani OU Vam mohou byt poskytnuty na vySe uvedeném kontaktu spravce.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou provedenich, z nich kazdd ma hodnotu originalu.
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